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PERFECT TOURS

DU LICH TRUNG QUOC

BAC KINH - HANG CHAU — O TRAN - THUQNG HALl

7 NGAY 6 PEM
HANG KHONG: AIR CHINA - KHACH SAN: 4 — 5 SAO
Lich khéi hanh
Thang 11: 11, 21,30 | Thang 12: 11, 22, 26

PIEM NHAN CUA CHUONG TRINH

% Chuong trinh tham quan KHONG SHOPPING, chu trong trai nghiém du lich dich thuc

4+ Thuong thirc 01 bita vit quy Béc Kinh chinh hiéu Toan Tu Durc — Nha hang vit quay lau doi nhat TQ

=% Trai nghiém tau cao téc Bic Kinh — Hang Chau

4% Thuong ngoan mot vong Tay Ho (Hang Chau) bang xe dién

= Trai nghiém 01 dém khach san 5* trong trung tdm phé c6 O Tran — Cam nhan chan thuc hon co trén
mong mo

CONG TY CO PHAN DU LICH PERFECT TOURS
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%+ C6 02 dém tai Thuong Hai (nhiéu hon cic chuong trinh khac 1 dém) - Thoi gian phd hop dé tham
quan, trai nghiém tron ven Thuong Hai Phon Hoa

Budi sang

10:00 Quy khéch tap trung tai diém hen tai dia chi s6 67-69 Tran Nhan Téng (Rap xiéc
Trung Uong Ha Noi) dé 1én duong ra san bay Noi Bai.

Té6i san bay quéc té Noi Bai, HDV hd tro doan 1am thu tuc xuat canh, dap chuyén bay
t6i thanh phd Bic Kinh — Trung Quéc.

Ha Ndi — Béc Kinh: CA742 (13:25 - 17:55)

Budi chiéu/
toi

17h55 May bay ha canh xudng san bay Bic Kinh, HDV hd trg doan 1am thu tuc nhap
canh.

Xe & HDV dia phuong don doan va dwa doan di an bira toi

Sau bira toi, Doan di chuyén ve khach san nhan phong nghi ngoi.

Nghi dém tai khach san 4* Bac Kinh (Beijing Jinhua Jiacheng Hotel hodc fuong
dwong).

Budi sang

Quy khéch dung bira sang tai khach san. Sau bira sang, xe va HDV d6n doan & dua doan
di tham quan:

e Van Ly Trwong Thanh
Pay 1a biéu tuong cua dat nuéc Trung Hoa, ky quan duy nhat trén Thé gisi cd thé nhin
thdy tir mat tring — Quy khéch trai nghiém cam giac tha vi khi dat timg budc trén con
duong kiét tac nay.
Tai ky quan nay, Quy khéch thir sizc chinh phuc cung dwomg Cw Dung Quan: ndi tiéng
¢6 nui non tring tring diép diép nhu mot “dai ngan ha” giita troi Bic Kinh. Tai ddy, Du
khéch khdng chi duoc ngam nhin khung canh thién nhién hing vi, ma con c6 thé cam
nhan duoc sy trang 1¢, hing diing ciia mot trong nhiing chién hao quan sy dang tu hao
ctia ngudi Trung Quéc xua.

e Truwong Lang
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Pay 1a ngdi mo 16n nhat trong quan thé cong trinh Thé ky c6 tén 1a Thap Tam Ling ( 1a
quan thé lang mo cua 13 doi vua thoi nha Minh) di duwgc UNESCO c¢bng nhan 1a Di san
van hoa thé gidi vao nam 2003. Ddi véi nhitng khach du lich ¢6 sy yéu thich tim hiéu
van hoa va lich sir, thi day chic chan 1a mot diém dén khong thé thiéu trong hanh trinh
kham phé tha 6 Bic Kinh.

Buoi trua Doan dung bira trua tai nha hang dia phuong.

Budi chiéu | Poan tiép tuc chuwong trinh tham quan:

N Qi Hoa Vién o ,
Quan thé nay con c0 tén goi khac 1a “Cung dién mua he” - 1a cong trinh noi tieng nhat
cua nghé thuat 1am vién (vuon hoang gia) cua Trung Quéc véi quy mé rong Ion nhit
(290 hecta) nhung van dat dén sy tinh té hoan hao vé mat kién trlic ting 16p chat ché va
tuan theo nhitng quy luat phong thity nghiém ngac nhét.

Di Hoa Vién dugc cau thanh tir hai khu vyc chinh la ndi Van Theo va ho Coén Minh.
Tong s6 cac kién trac trong khéng gian caa Di Hoa Vién gom 3000 gian va duoc phan
thanh ba khu chinh: khu hanh chinh, noi sinh hoat, va khu vudn dé thé ngoan.

e DPong Nhan Puwong
Quy khach vao thim quan va cing tim hiéu cac loai duoc lidu quy gié trong hiéu thuc
gia truyén 1au doi tai Bic Kinh.

Buoi toi Xe & HDV dia phuong dén doan va dua doan
di an bira toi véi mon Vit quay Bac Kinh tai
nha hang Toan Tu Dic ndi tiéng.

Duot Mo cua tr nam 1864, nha hang Toan Tu
Pirc 12 nha hang 16n nhdt va ldu doi nhdt Bdac
Kinh vé moén vit quay. Néi tiéng véi cong nghé
truyén thong, giap thit vit mém, ngot, hirong vi
thom ngon.

Sau bira toi, Poan di chuyén vé khach san nhan
phong nghi ngoi. Nghi dém tai khach san 4*
Bic Kinh (Beijing Jinhua Jiacheng Hotel hodc firong dwong).

NGAY 3 BAC KINH - Thién An Mén — Cé Cung — HANG CHAU | An 3 bira

Budi sang Quy khach dung bira sang tai khach san. Sau bira sang, doan lam thu tuc tra phong khach
san. Xe va HDV don doan & dua doan di tham quan:

e Quang Trwong Thién An Mén
Trung tdm chinh trj cua Bic Kinh voi Pai LE Pwong, Ling Mao Chii Tich, Twong dai
anh hung ligt sy.

e Cb Cung (T CAm Thanh)
Biéu twong Chinh Tri cua dat nudc Trung Hoa, vai 9999 gian dién nguy nga, trang 18 16n
nhét thé gidi, noi tri vi cia 2 triéu dai Minh Thanh, B¢ Thing Mon.
Lueu y: Hién nay Cé Cung 1 ngay chi don tiép 30.000 heot khach tham quan, tinh hinh
vé thang canh dang vao dip cao diém dac biét khé khan dé mua dwoc vé cho doan. Nén
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trong truong hop khéng mua dwoc vé tham quan Cé Cung, doan sé chuyén sang tham
quan 1 trong 2 chuwong trinh sau:
+) Tham quan Thién Pan
+) Tham quan Cung Vwong Phu - Phi Hoa Dgi Nhan

Bubi trua Doan dung bira trua tai nha hang dia phuong.

Budi chiéu | Sau bita trira, xe va HDV dwa doan ra ga tau, dap chuyén tau siéu téc di Hang Chau
(mat khoang 5 tiéng trén tau)

Buoi toi Dén Hang Chau, doan di chuyén di 4n ti tai nha hang dia phuong, ,

Truong hop doan den Hang Chau qua gio dn toi, HDV sé bo tri cho doan dan toi trén tau.
Sau bira toi, Quy khach cé thé thuong thirc chuong trinh biéu dién dac sac trong Tong
Thanh Thién Tinh Cé - 1a show biéu dién déc dao thé hién lgi céc giai thoai vé nhiing
cau chuyén néi tiéng tai manh dat Hang Chau. Pay 1a mot nét van hoa dic trung tiéu
biéu nhit ma bat ct du khach nao khi du lich Trung Quéc dén ddy ciing mong duoc
thuang thac (chi phi tu tac)

Nghi dém khach san 4* Hang Chau (Liang'an International Hotel 4* hogc fwong

Budi sang | Quy khach an sang tai khach san. Sau bira sang, doan lam thu tuc tra phong khéch san.
Xe & HDV dua doan di tham quan:

e Tay Ho - Quy khach di xe dién ngiam canh mat vong xung quanh hé trong

80 phut.

(Néu doan dén Tay Ho vao cudi tuan, sé doi thay vi di xe dién = ngoi du thuyén ngam
canh ho).
Puoc xem la dep va nén tho nhét trong hon 36 hd ¢6 cling tén ¢ Trung Qudc, nhin ngam
Qua son, Poan kiéu, Truong kiéu, T6é Bé Bach D&, Tam Pan An Nguyét va Hoa Cang
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Quan Ngu (bén ngoai) gin lién véi nhirng truyén thuyét vé Luong Son Ba - Chic Anh
bai, nha tho Ly Bach, Thanh xa - Bach xa.

e Miéu Nhac Phi
La noi an nghi va tho phung vi teéng tai ba caa thoi Nam Téng la Nhac Phi. Pay 1a mot
dia diém tam linh quan trong cua nguoi Trung Qudc ddng thoi ciing rat thu hat nhitng
du khach muén tim hiéu vé cac vi danh tuéng trong lich sir nuéc nay.

e Tim hiéu vé tra long tinh Hang Chau
Thuéng thic canh dep Tay Ho, sau d6 ghé Mai Gia Thén — x& so cua tra long tinh 1a
hanh trinh “nhét dinh phai d&én thi” khi téi tham quan Hang Chau. Tra Long Tinh Hang
Chau dung dau trong thap dai danh tra cia Trung Hoa.

Bubi trua

Doan dung bira trura tai nha hang dia phuong.

Buoi chiéu

Sau bira trua, xe dua doan roi Hang Chau, dén véi co tran O Tran (cach Hang Chau
khoang 80km, thoi gian di chuyén 1 tiéng 30 phut).

O Trén dugc chia lam bao gébm bén phan: Khu phia Pong (Dongzha) va Khu phia Tay
(Xizha) - nhitng khu danh lam thang canh yéu cau mua vé hoic vé két hop dé tham quan,
con khu phia Nam va phia Bic 13 noi sinh séng ctia ngudi dan dia phuong.

So vé6i Khu phia Dong, phia Tay O Trén thwa thot nguoi va yén tinh hon, ngay ca viéc
quy hoach duong xa hay cac ngbi nha ¢ khu vuc nay ciing rong rai va dugc trang tri dep
mét hon. Pay 1a thién duong voi khéch du lich va nghi dudng.

O Tran Tay Sach c6 dién tich 3,4 km? va céc con sdng chay qua khu vuc nay co chiéu
dai hon 9 km. Tng cong c6 72 cdy cau cd & khu Tay va vo s kién trac tinh xao tir thoi
nha Minh va nha Thanh trai doc hai bén con phé c6 dai 1,8 km.

Buoi tdi

Quy khéach dung bira téi tai nha hang. Sau d6, doan vé nhan phong khach san nghi ngoi.
Khéch san 5* nam ngay trong cé tran, vi tri nay gidp Du khach vé cing thuan tién trong
viéc kham pha vin héa, nhip song & vé dep cua b tran vé dém.

Khéch san 5* tai O Tran (Tong An Hotel/ Waterside Resort hodc tiwong dicong).
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NGAY 5 | O TRAN - THUQNG HAI | An 3 bita

Budi sang | Quy khach dung bira sang tai khach san va 1am thu tuc tra phong. Xe dua doan di chuyén
dén thanh phé Thuong Hai (khoang cach 140 km).
Dén véi thanh phd Thuong Hai phon hoa, doan tham quan:

o Khu pho bong Thugng Hai ) )
Dong sdng Hoang Pho nam gitra long thanh pho, chia Thuong Hai thanh khu Pho Pong
va Phé Tay. Phd Tay van mang dam diu 4n cua khu td gisi sam uat mot thoi khi chu
nghia tu ban xam nhap Trung Quéc. Khu Phé Pong lai 1a noi ¢6 nhiéu tda nha cao troc
troi va nhitng cong trinh kién trac hién dai: toa nha Tan Mau 101 ting, thap truyén
hinh Pong Phwong Minh Chéiu cao 468 mét (toa thap cao thir 3 Thé giéi), Quang
Trwong Nhan Dan, Cau Nam Phé, Bén Thuwong Hai.

Buoi trua Doan an trua tai nha hang dia phuong

Budi chiéu | Poan tiép tuc chuong trinh tham quan thanh phé:

e Thach Khé Mén
Kién triic Thach Khé Mén 1a mot dang nha & dic biét két hop dic diém cuaa nhitng ngdi
nha truyén théng Trung Quédc va kién trac phuong Tay, chu yéu xuét hién ¢ nhitng con
phd ¢ cua Thuong Hai.

e Khu phé cé6 Miéu Thanh Hoang
Dén phé c¢6 Miéu Thanh Hoang du lich, du khach s& thiy nhirng btrc twong gach tring
cham khac hinh long phung tinh xao, mai ng6i dé cung dinh, 16ng dén do treo trudc mdi
ctra nha va 16i di hep lat gach tip nap budc chan du khach thap phuong. Tat ca nhu dua
du khach vé mét thi trin nho ving Giang Nam xua véi khong gian binh yén, thinh thoang
diém xuyét vai tiéng chao mua hang binh di.

e Tuwdo mua sam trén dai 1§ Nam Kinh
Noi day dugc ménh danh 13 Trung Hoa dé nhét 16 v&i hon 600 trung tam, cira hiéu mua
sam, an udng, giai tri.

Buoi toi Quy khach an toi tai nha hang dia phuong.

Sau bira téi, doan vé khach san nhan phong & nghi ngoi.

Khach san 4* tai Thwong Hai (Holiday Inn Express Shanghai Pujiang Lianhang Road
Hotel hodc twong dwong)
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THUQNG HAI - CHU GIA GIAC | An 3 bira

Budi sang

Doan dung bira sang tai nha hang trong khach san. Sau bita sang, xe va HDV doén doan,
dua doan tiép tuc tham quan Thuong Hai:

e Co trin Chu Gia Giac
Chu Gia Giac 1a thi trdn nhé c6 hinh dang nhu chiéc quat gép, c6 nién dai hon 1.700
nam. Nam 1991 duoc chinh quyén thanh phd Thuong Hai dira vao danh muc mot trong
4 danh trin vin hoa dau tién & day.
Cach Thuong Hai khoang 60 km vé phia tay, c6 trin Chu Gia Giac dep tira tranh ¢, tach
biét v6i khung canh nhon nhip ciia thanh phd phat trién nhéat Trung Qudc.

e Chua Ngoc Phat
Chua Phat Ngoc Thuong Hai 1a mét trong nhiing ng6i chua 1on nhét & ‘Trung Qudc véi
dién tich rong gan 20 ha. Ngoi chua Phat Ngoc dugc xay dung theo 16i kién trac cung
dién doi Toéng vo cung an tugng véi 72 gian va dugc chia lam 3 khu la Thién Vuong
Dién, Pai Hung Dién va Bat Nha Trugng Thét.

Buoi trua

Quy khéch dung bira trua tai nha hang dia phuong

Buoi chiéu

Poan ty do mua siam tai Trung tim mua sam Tan Thién Dia.

Tan Thién Dia ndam & quan Hoang Phd, Thuong Hai, c6 dién tich khoang 25.000 mét
vudng, 1a mot diém thu hat khach du lich d6 thi dugc chuyén doi tir toa nha Thach Khé
Mon cli. N6 khodng chi luu gir nhitng nét lich str va van hoéa cua Thuong Hai ma con
két hop gitra thiét ké hién dai va su séng tao, tao thanh mot khu vyc téng thé day stc
séng va quyén rii.

Tan Thién Dia 1a dia diém khong thé bo qua ddi vai khach du lich Trung Quéc va nuréc
ngoai ma con 1a dja diém thoi trang duoc gidi tré dia phuong thuong xuyén lui ti. Bén
day vao ban ngay dé ngam anh duong phd dep va thong tha thuong thie tra chiéu, ban
dém co thé di chuyén giita c4c quéan bar va trai nghiém cudc séng Thuong Hai vé dém.

Budi tdi

Quy khach duing bixa toi tai nha hang dia phuong. Sau bira t6i Quy khach c6 thé tham
gia Chwong trinh du thuyén trén séng Hoang Phé ngidm Cdanh dep hai bo Tay —
Dong thanh phé Thweng Hai duéi nhirng 4nh dén du MAu S4c cua C4c toa nha cao
tang doc 2 bén sdng hoic di tau dién ngam kham pha thanh phé Thuong Hai vé dém
(chi phi ty tuc).

Poan nghi dém tai Thuong Hai. Khach san 4* tai Thwong Hai (Holiday Inn Express
Shanghai Pujiang Lianhang Road Hotel hodc twong dwrong)

NGAY 7

THUOQNG HAI — HA NOI | An 2 bira

Budi sang

Quy khach an sang tai nha hang trong khach san. Sau bira sang, doan tu do theo chuong
trinh riéng hoic danh thai gian thu xép hanh ly, chuan bi tra phong khach san.

Buobi trua

Quy khach dung bira trua tai nha hang. , )
Sau d6, Xe & HDV dia phuong dua Quy khéch ra san bay Pho Dong, dap chuyen bay
CAT755 (14h10 - 16h40) roi Thugng Hai vé Ha Noi.

Buoi chiéu

16h40 Quy khach ha canh xudng san bay Noi Bai. Xe dua doan vé diém hen ban dau.
Két thuc chuong trinh.

Lwu y: Chuong trinh c6 thé thay déi trinh ty ty theo tinh hinh thuc té nhung van dam bao thuec hién day
du Cac tuyen diém tham quan co dé Cdp trong chuwong trinh.
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GIA TOUR TRON GOl
(Ap dung cho doan 25 ngudi 16n tra 18n)

NGAY KHOI HANH NGUOI LON TRE EM (2-11 tudi)

Ttr 12 tudi tro 18n 90% giéa tour NL

Thang 11
Ngay: 11, 21, 30

Thang 12 22.490.000/khéch 20.240.000/be

Ngay: 11, 22, 26

Ngu chung givong cha me,

02 ngudi I6n/phong tai khach san c6 ghé ngdi riéng trén may bay

DICH VU BAO GOM

DICH VU KHONG BAO GOM

e Vé may bay khir hdi Ha Noi — Bic Kinh/Thuong | @ Ho chiéu con han 6 thang tinh dén
Hai— Ha Noi cua hang khéng Air China (07kg xach ngay khai hanh.

tay + 1 kién 23 kg ky gui).
e L& phi san bay 2 nudc, thué an ninh hang
phu phi nhién liéu

e Phu thu truong hop quy khéach yéu
khong & | ciu ngu phong don
(3.500.000/khéch/tour).

e Khéachsantiéu ChUén 4 &5sao (Ph(‘)ng d61/Néu doan | o Chi ph|' cad nhan khﬁng bao 96m trong

Ié khéach thi ngu phong 3)

chuong trinh.

e Xe du lich chit lugng cao phuc vu theo chuong trinh. | o Hanh Iy qué cuéc.
e Gid vé tau cao toc Bic Kinh — Hang Chau 01 chieu/ | ¢ Tip cho huéng din vién va lai xe (5

khach.

ddng hanh sudt tuyén.
e Visa doan Trung Quéc nhap canh 1 lan

e B4o hiém du lich tai nudc ngoai, mac boi thudng tdi

da 10.000 USD/trudng hop.

Chi phi Xe dién hoic Du thuyén tham quan Tay Ho
Cac bira an theo chuong trinh (50 RMB/bira)

Phi tham quan thang canh (vao cira mét lan)

Hudng dan vién tiéng Viét nhiét tinh, kinh nghiém

USD/khéch/ngay tour)

HO SO XIN VISA DU LICH TRUNG QUOC - VISA POAN
Thaoi gian xin visa: 15 ngay lam viée truwéc ngay khoi hanh

1 Scan mat hé chiéu trang 2-3 & trang
bi tra (néu co)

- Ho chiéu c6 gia tri sir dung 1a ho chiéu c6 han st
dung con tdi thiéu 6 thang tinh tir ngay két thac tour.
- Ban scan mau rd nét, khong duoc mat 1 géc nao caa
ho chiéu.

- Néu khach di ting di du lich nuéc ngoai: scan bd
sung cac trang c¢6 dau xuit nhap canh va visa céac
nudc.
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2 Giri ban file mém anh thé c& 4x6cm, | Mic 4o téi mau, khéng deo kinh, khdng deo trang
nén tring stic, dé 16 tran & 2 vanh tai
3 Truong hop tré em dwdéi 18 tudi (chua qua sinh nhat), ngoai 2 giay to trén, can bo sung:

- Scan gidy khai sinh

- Trudng hop chi di du lich cing bé hoic me (khong di cung ca 2 bd me): Nop thém gidy iy
quyén c6 xac nhdn ciia phwong/xi noi cw trii, véi ndi dung 1a uy quyén cho ngudi con lai
dua con di du lich (gidy uy quyén ghi rd di du lich & déu, tir ngdy nao dén ngay nao, con di
cling Vi ai thi ghi thdng tin ho tén/ngay thang nim sinh/sé ho chiéu cua ngudi di cung con).
Ghi cht: Khi 1am ths tuc xudt nhdp canh cho tré em, nguwoi di cing phai mang theo 2 logi gidy
to- nay (gidy khai sinh ban sao ddu ds, gidy iy quyén géc ¢ xac nhdn cia phwong/xa noi con
dang cu tru).

Néu trwong hep quy khach hang bi tir chdi Visa Poan, Cong ty DL sé chuyén sang lam Visa Lé
tai PSQ TQ & Ha Ni (Néu da thoi gian) va chi phi phat sinh 12 1.500.000 VNB/khach. Néu quy
khach hang tir chdi lam Visa Lé thi sé chiu phi hity phat theo quy dinh ghi tai ndi dung bén duéi
muc nay. Phu phi visa 1é c6 thé thay d6i khi trung tim visa thong bao thay doi (néu co).

THU TUC PAT CQC & THANH TOAN

Lan 1

Dit coc 50% gia tour ngay khi dang ky tour kém gidy to da liét ké & muc “Hb so xin visa”

Lan 2

Thanh toan nét tién tour mudn nhat 10 ngay trudc ngay khai hanh tour.

QUY PINH VE CHUYEN NGAY HOAC HUY TOUR

Thai gian hiiy tour dwec tinh theo ngay lam viéc, khong tinh bao gom céc ngay thee 7, cha nhat va
cac ngay lé tet duwoc nghi theo quy dinh ciia Nha nwoc.

1

Truong hop Quy khach bi tur chéi visa, 1& phi khong hoan lai la 2.000.000 VND/khach. L¢
phi nay chua bao gom 1€ phi hoan vé may bay (Ap dung theo diéu kién cua tirng hdng hang
khéng).

Cong ty Du lich (CTDL) chi ¢6 thé tw van hd so xin visa theo quy dinh cia Dai St Quan va
khéng thé dam bao dugc viéc dat visa do viéc cap visa la quyét dinh tir Pai Str Quan

Quy khach huay tour truéc ngdy khoi hanh 25 ngay: phat 25% tién tour

Quy khach huay tour truéc ngay khoi hanh 14 — 24 ngay: phat 50% tién tour

Quy khach hay tour truéc ngay khoi hanh 10 — 13 ngay: phat 80% tién tour

o~ wnN

Quy khach huy tour truéce ngay khai hanh 01 — 09 ngay: phat 100% tién tour

NHUNG LUU Y QUAN TRONG KHAC

Luu y vé& phdu thuat tham my (PTTM): Khach hang da timg PTTM (cat mi, ning mii,got
ham, sim may, ....) c6 the bi an ninh tai cac nudc tir choi xuat canh/nhap canh. CTDL khong
chiu cac chi phi phat sinh cxung nhu hoan tién cac dich vu khi TH nay xay ra.

Cong ty DL khéng nhan khach c6 thai tir 05 thang tro 1én tham gia cac tour nu6c ngoai vi ly
do an toan cho khach hang (Khach khi dang ky tour c6 trach nhiém thdng b&o cho nhén vién
Cong ty khi c6 thanh vién trong gia dinh dang mang thai, Cong ty s€ khéng chiu trach nhiém
khi khach hang khdng théng bao)

Truong hop Quy khach khong duoc xuat canh va nhap canh vi 1y do c nhan (nhu hinh anh,
théng tin giay to trong ban goc bi mo, khéng ré rang, passport hét han, khong dang quy
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dinh,...) Cong ty s€ khdng chiu trach nhiém va s& khong hoan tra tién tour. HDV Cong ty s&
hd tro va tim bién phap giai quyét tot nhat cho Quy khach, moi chi phi phat sinh do khach
hang chi tra.

CTDL sé& khong hoan lai chi phi cho bat ctr dich vu gi tai nudc ngoai khach khong su dung
va khéng chiu trach nhiém ve ly do nhan than cua khéch khi khach bi cuc xuat nhap canh
Viét Nam hoac Nudc S¢ Tai tir choi cho xuat nhap canh.

Néu Quy khach mang 2 qudc tich, hogc khdng con s¢ hitu ho chiéu Viét Nam: vui long lién
hé lai nhan vién cong ty DL d¢ duoc tu van bo sung thu tuc xin visa Trung Quac.

Vé van dé bao hiém Du lich cho nguoi 16n tudi:

- Bao hiém Du lich bao gém trong gia tour chi danh cho khach hang tir 12 tudi dén 69 tudi. -
- B¢ tudi nhé hon hoic Ién hon khoang do tudi trén, s& phai dong thém muc chénh léch chi
phi bao hiém cao cap.

- Khéch hang tir 70 tudi tré 18n: khong ¢ bao hiém du lich. Néu c6 nhu cau, khach hang phai
tu mua tir cac cong ty bao hiém.

- Tir 75 tudi tro 1én yéu cau phai co glay chting nhan day du sirc khoe dé di du lich nuGe ngoal
Clia co quan y té ¢ tham quyén Cap va phai c6 nguoi than khoe manh dudi 60 tudi di cung.
Gia dinh va quy khach phai cam két dam bao tinh trang suc khoe véi Cong ty chiing toi trudc
khi tham gia. Néu c6 bt cir su ¢b nao xay ra trén, Cong ty s& khdng chiu trach nhiém dudi
moi tinh huéng.

Vé chuong trinh tour:

- Thir ty cac diém tham quan c6 thé bi thay d6i dé phu hop vai tinh hinh thyc té nhung van
dam bao du diém tham quan.

- Gio bay va hang hang khong co thay déi cho phu hop véi chuong trinh va tinh trang vé may
bay. Do cac chuyén bay phu thudc vao cac Hang Hang Khong nén trong mét sé truong hop
gio bay c6 thé thay d6i ma khong dugc béao trudc.

- Béy la chuong trinh tour du lich danh di theo doan va theo chuong trinh cd dinh. Néu Quy
khach tach doan ngay nao s tinh phi tach doan Ia 100 USD x sb ngay tach x sé ngudi tach.

- Do tinh chét doan la gom khach Ié, nén CTDL c¢é trach nhiém gom khach du doan 16 nguoi
trd 1én s€ khai hanh theo dang lich trinh, ¢é truong doan di cung tir Viét Nam.

- Néu doan tir 10 — 14 ngudi, CTDL s& cir HDV ra lam thii tuc cho doan tai san bay. HDV
dia phuong (tai diém dén) s& don doan tai san bay dia phuong va theo quy khach suét hanh
trinh.

- Néu doan dudi 10 ngudi, CTDL ¢6 trach nhiém thdng bao cho quy khach trudc ngay khoi
hanh téi thiéu 05 ngay va thoa thuan véi quy khach vé ngay khai hanh méi hodc hoan lai cho
quy khach sé tién da dit coc.

Trong truong hop vi nhitng ly do bat kha khang: thoi tiét, chién tranh, dich bénh, chuyén bay
bi tri hodn do thoi tiét/ ki thuat, v.v...:

- CTDL giir quyén thay d6i 1 trinh bat cir luc nao dé dam bao sy thuan tién, linh dong, an
toan cho khach hang & khéng chiu trach nhiém béi thudng nhitng thiét hai phét sinh.

- Hoic néu khong thé khoi hanh: CTDL sé& bao luu tién dit coc va ghép doan méi cho quy
khéch trong vong 3 thang ké tiép. Khach hang thanh toan tién chénh léch tour (néu cé), hoic
néu gia tour giam, CTDL s& hoan tra lai phan chénh léch Quy khach da thanh toan.

- Truong hop Quy khéach yéu cau hoan tién tour, CTDL s& hoan tra lai tién tour cho quy khach
sau khi da trir lai céc chi phi dich vu da thuc hién.

RAT HAN HANH PUQC PHUC VU QUY KHACH!
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